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Chinh sach Bdo v¢ va X ly di# ligu c& nhan V1.0

Piéu 1: Muc dich

Chinh sach Bao vé va Xu Iy dir liéu ca nhan (“Chinh sch”) nay quy dinh céc diéu khoan va
diéu kién vé Bao vé va Xur ly dit liéu c& nhan caa Coéng ty TNHH Co-Well Chau A trén co s
tuan tha Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 vé bao vé dit liéu ca nhan va cac quy
dinh cua phéap luat hién hanh co lién quan.

Piéu 2: Pham vi, d6i tweng ap dung

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.

Toan thé Can bo Nhén vién tai Cong ty TNHH Co-Well Chau A (bao gém ca cac chi
nhanh, vin phong dai dién, Cong ty con néu co).

Bén Cung cép dir liéu ca nhan (Ung vién, nguoi lao dong, cong tac vién, thuc tap sinh,
ngudi tp nghé, dbi tac trong cac du 4n c6 nhan sy tham gia thuc hién cong viéc...).
Chu thé dir lidu c4 nhan.

Trong ban Chinh sach nay, Cong ty TNHH Co-Well Chau A 1a Bén Kiém soat va Xir Iy
dir li€u ca nhan.

Piéu 3: Vin ban phap luat diéu chinh

STT Ma hiéu Tén tai licu
1. 91/2015/QH13 B6 Luat Dan sy 2015.
2. | 24/2018/QH14 Luat An Ninh Mang 2018
3. 86/2015/QH13 Luat An toan thdng tin mang 2015
4, 13/2023/Nb-CP Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 vé bao vé
dix liéu ca nhan

Piéu 4: Giai thich tir ngir

4.1.

4.2.

Dir liéu c& nhan 14 thong tin dudi dang ky hiéu, chit viét, chir s, hinh anh, &m thanh
hoic dang twong tu trén méi trudng dién tir gan lién voi mot con nguoi cu thé hoic
gitip xac dinh mot con ngudi cu thé. Dit liéu ca nhan bao gdm dit liéu ca nhan co ban
va dir ligu c& nhan nhay cam.

Dir liéu ca nhan co ban gom: Ho, chir dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu co);
Ngay, thang, nam sinh; ngay, thang, naim chét hoic mat tich; Giéi tinh; Noi sinh, noi
dang ky khai sinh, noi thuong tra, noi tam tra, noi ¢ hién tai, qué quan, dia chi lién h¢;
Quéc tich; Hinh anh cua ca nhan; Sb dién thoai, s6 ching minh nhan dan, s dinh
danh cé nhan, sb ho chiéu, sé gidy phép lai xe, sé bién s6 xe, s6 ma sé thué ca nhan, sé
bao hiém x& hoi, sb thé bao hiém y té&; Tinh trang hdn nhan; Théng tin vé méi quan hé
gia dinh (cha me, con céi); Thong tin vé tai khoan sb cua ca nhan; di liéu ca nhan
phan &nh hoat dong, lich sir hoat dong trén khong gian mang; Céc thdng tin khac gén
lién v&i mot con nguoi cu thé hodc giup xac dinh mot con ngudi cu thé ma khdng phai
la dix liéu ca nhan nhay cam.
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
4.10.

4.11.

4.12.

Dik ligu ca nhan nhay cam la di liéu c& nhan gén lién véi quyén riéng tw cia ca nhan
ma khi bi xam pham s& gay anh huong truc tiép t6i quyén va loi ich hop phép cua ca
nhan gom: Quan diém chinh tri, quan d1em ton giao; Tinh trang stc khoe va doi tu
duoc ghi trong hd so bénh &n, khdng bao gém thdng tin vé nhém mau; Théong tin lién
quan dén ngudn gdc chang toc, ngudn gdc dan toc; Thong tin vé& dic diém di truyén
duogc thira huong hoic c6 duoc cua ca nhan; Théng tin vé thudc tinh vat 1y, dac diém
sinh hoc riéng caa c& nhan; Thong tin vé doi sdng tinh duc, xu huéng tinh duc cia ca
nhan; Dit liéu vé t6i pham, hanh vi pham toi duoc thu thap, luu trir boi cac co quan
thyc thi phap luat; Thong tin khach hang cua to chic tin dung, chi nhanh ngan hang
nuGc ngoai, t6 chac cung tng dich vu trung gian thanh toén, cac té chic duoc phep
khéc, gom: thong tin dinh danh khach hang theo quy dinh cua phap luat, théng tin vé
tai khoan, thdng tin vé tién gui, thong tin vé tai san gui, thdng tin vé giao dich, thong
tin vé to chtic, ca nhan 1a bén bao dam tai to chuc tin dung, chi nhanh ngan hang, t6
chuc cung wng dich vu trung gian thanh toan; Dix liéu vé vi tri ctia c4 nhan dugc Xéac
dinh qua dich vu dinh vi; Dir liéu c4 nhan khac dugc phap luat quy dinh 1a dac thu va
can c6 bién phap bao mat can thiét.

Bao vé dir liéu cd nhan la hoat dong phong ngura, phat hién, ngan chan, xu ly hanh vi
vi pham lién quan dén dit liéu ca nhan theo quy dinh cua phap luat.

Xir ly dir liéu ca nhan 1a mot hoic nhiéu hoat dong tac dong toi dit liéu ca nhéan, nhu:
thu thap, ghi, phan tich, xac nhan, luu tri, chinh swa, cong khali, két hop, truy cap, truy
xuat, thu hoi, ma hda, giai m4, sao chép, chia s¢, truyén dua, cung cap, chuyén giao,
x06a, huy dir liéu ca nhan hoac cac hanh dong khac co lién quan.

Bén Nhan Dir Liéu Ca Nhan la Cong ty TNHH Co-Well Chau A va/hoic bén dugc
Ccong ty TNHH Co-Well Chau A y quyén nhiam muc dich thuc hién cac hoat dong vé
bao vé va xtr ly dir li¢u ca nhan theo quy dinh cta phép luat.

Bén Cung Cép Dir Liéu Ca nhan la ca nhan hoic té chirc cung cip dit liéu ca nhan
cho Bén nhan dir liéu ca nhan.

Bén Kiém Soat Va Xir Ly Dir Liéu Ca Nhan l1a Cong ty TNHH Co-Well Chau A -
ddng thoi quyét dinh muc dich, phwong tién va truc tiép xir ly dit liéu ca nhan.

Chii Thé Dir Liéu 14 ca nhan dwoc dir liéu ca nhan phan anh.

Sw dong y caa cha thé dir liéu 1a viéc thé hién rd rang, tu nguyén, khang dinh viéc
cho phép xt ly dir liéu c& nhan cua chu thé dit liéu.

Chuyén dir liéu ca nhan ra nwéc ngoai 1 hoat dong st dung khdng gian mang, thiét
bi, phuwong tién dién tir hodc cac hinh thic khac chuyén dir liéu ca nhan cua cong dan
Viét Nam tgi mot dia diém nam ngoai 1anh tho cia nudc Cong hoa x& hoi chii nghia
Viét Nam hoic sir dung mot dia diém nam ngoai 1anh thé cua nude Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam dé xur ly dix liéu c& nhan cua cong dan Viét Nam, bao géom: (a)T6
chirc, doanh nghiép, ca nhan chuyén dit liéu ca nhan cua cong dan Viét Nam cho to
chic, doanh nghiép, b phan quan ly & nudc ngoai dé xu Iy phi hop véi muc dich da
duogc chu thé dir lieu ddng y; (b) Xu ly dit liéu ca nhan caa cong dan Viét Nam bang
cac hé thong tu dong nam ngoai lanh thé cua nuéc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét
Nam cua Bén Kiém soét dit liéu c& nhan, Bén Kiém soét va xir ly dix liéu ca nhan, Bén
Xt ly dit liéu ca nhan phu hop véi muc dich da duoc cha thé dir liéu dong .

Bén Thir Ba la c4 nhan, té chirc ngoai Bén Nhan Dir Liéu Ca Nhan va Bén Cung Cép
Dir Liéu Ca Nhéan duoc phép Xir Ly Dir Liéu Ca nhan theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam hién hanh, bao gém nhung khong gidi han (a) Cong ty me cia Cong ty
TNHH Co-Well Chau A (“Cong ty me”), cac nha thau, dai dién cuaa Cong ty me, (b)
céc kiém toan vién, cic nha tu van phap ly/thué/ké toan/bao hiém/kham stic
khoe...ctia Cong ty TNHH Co-Well Chau A hozc ciia cac bén di tac cung cép dich
vu cho Cong ty TNHH Co-Well Chau A hoic caa Cong ty me, (c) nha cung cap dich
vu phan mém ké toan va nhitng ngudi thuc hién viéc bao tri, nang cap, bao hanh cua
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4.13.

4.14.

4.15.

phan mém d6; (d) Cac co quan Nha nude co tham quyén caa Viét Nam; (e )| Bat ky doi
tac ndo ma hop tac véi Cong ty TNHH Co-Well Chau A nhim cung cip cac san
pham/d1ch vu trong pham vi kinh doanh cua Cong ty TNHH Co-Well Chau A; va (f)
bat ky bén thtr ba nao khac _hop phap hodc dugc yéu cau boi luat phap, Iénh cua co
quan nha nudc €O tham quyén hoic boi toa an, trung tam trong tai quoc té co du tham
quyén hoic yéu cau cua Chinh Phu, hoic theo yéu cau tir cac chinh sach noi b phl
hop véi luat phdp Viét Nam hién hanh caa Cong ty me hoac Cong ty TNHH Co-Well
Chéau A d@é phuc vu cho muyc dich Xt Ly Dit Liéu C4 Nhan néu tai ban Chinh sach
nay.

Bén chuyen dir li¢u ra nwéc ngoai bao goém Bén Kiém soat va xu ly dit liéu c& nhan,
Bén Kiém soét dit liéu ca nhan (néu c6), Bén Xir ly dit liéu ca nhan (néu c6), Bén tha
ba (néu co).

Dé tranh hiéu 1am, trong Chinh sach nay, nhitng noi dung dugc ghi 1a “theo quy dinh
cua phap luat”, “theo quy dinh cua phap luat hién hanh” , “theo quy dinh cua Céng ty
TNHH Co-Well Chau A” s& déu duoc hiéu 1a quy dinh tai ting thoi diém nhat dinh.
Nhitng quy dinh d6 co thé thay ddi do sy thay doi cua phap luat hoic thay ddi theo
quyét dinh riéng cua Cong ty TNHH Co-Well Chau A.

Trong ban Chinh sach nay khi mot khéi niém/dinh nghia dugc nhic téi, s& duoc hiéu
1a dé cap t6i mot vavhodc dong thoi nhiéu khai niém/dinh nghia/hanh vi nhu duoc mo
ta tai dinh nghia/khai niém do.

Piéu 5: Nguyén tic Bao vé va Xir ly dir liéu ca nhan

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

Dir liéu ca nhan dugc xt ly theo quy dinh cua phép luat.

Chu thé dit liéu duoc biét vé hoat dong lién quan tgi xtr 1y dit liéu ca nhan caa minh,
trir truong hop luat c6 quy dinh Khac.

Dit liéu ca nhan chi duogc xir 1y dung véi muc dich da duoc Bén Kiém soéat va xu ly di
liéu c& nhan thdng bao/tuyén b vé xu ly dit liéu ca nhan.

Dir lidu ca nhan thu thap phai phi hop va gisi han trong pham vi, myc dich can xir ly.
Dir liéu ca nhan khong dugc mua, ban dudi moi hinh thuec, trir truong hop phép luat co
quy dinh khéc.

Dit liéu ca nhan duoc cap nhat, b6 sung pht hop véi muc dich xu ly.

Dir liéu ca nhan dugc &p dung cac bién phap bao vé, bao mat trong qué trinh xur ly,
bao gom ca viéc bao vé trudc cac hanh vi vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan
va phong, chdng su mat mat, pha hay hozc thiét hai do su ¢d, str dung cac bién phap
k§ thuat.

Dt liéu ca nhén chi dugc luu trir trong khoang thoi gian phu hop véi muc dich xt ly
dix liéu, trir truong hop phap luat c6 quy dinh khéc.

Bén Kiém soat dir liéu, Bén Kiém soat va xir ly dit liéu ca nhan phai chiu trach nhiém
tuan tha céc nguyén tic xir Iy dir liéu duoc quy dinh tai cac vin ban phap luat hién
hanh va Chinh séch nay va ching minh sy tuan tha cia minh véi cac nguyén tac xi ly
dur liéu do.

Piéu 6: Nhirng hanh vi bi nghiém cam khi Bao vé va Xir ly dir liéu c& nhan

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

X ly dit liéu c& nhan trai véi quy dinh cia phép luat vé bao vé dit liéu ca nhan.

Xt ly dit liéu ca nhan dé tao ra thong tin, di liéu nham chéng lai Nha nudc Cong hoa
xa hgi chi nghia Viét Nam.

Xt ly dit liéu ca nhan dé tao ra thong tin, di liéu gay anh huong toi an ninh quéc gia,
trat tw an toan xa hoi, quyén va loi ich hop phap cua té chirc, ca nhan khéc.

Can tro hoat dong bao vé dit liéu ca nhan cua co quan c6 tham quyén.
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6.5.  Loi dung hoat dong bao vé dit liéu ca nhan dé vi pham phap luat.

Piéu 7: Trach nhiém cia Bén Kiém Soat Va Xir Ly Dir Liéu Ca Nhan

7.1.  Thuc hién cac bién phéap té chuc va ki thuat cling cac bién phap an toan, bao mat phu
hop dé ching minh cac hoat dong xu Iy dir liéu di dugc thuc hién theo quy dinh cua
phap luat vé bao vé dir liéu c& nhan, ra soéat va cap nhat cac bién phap nay khi can
thiét.

7.2.  Ghi lai va luu trit nhat ky hé thong qua trinh xt ly di liéu ca nhan.

7.3.  Théng bao hanh vi vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

7.4.  Bao dam céc quyén cua chu thé dir liéu theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

7.5.  Chiu trach nhiém truéc cha thé dir liéu vé céc thiét hai do qué trinh xur ly dix liéu ca
nhan gay ra.

7.6.  Phéi hop véi B Cong an, co quan nha nudc ¢6 tham quyén trong bao vé dir liéu ca
nhan, cung cap théng tin phuc vu diéu tra, xir ly hanh vi vi pham quy dinh caa phép
luat vé bao vé dix liéu ca nhan.

7.7.  Thuc hién day du céc bién phap bao vé dit liéu ca nhan quy dinh tai cac vin ban phép
luat co lién quan.

7.8.  Xay dung noi dung va to chuc thuc hién viéc tuyén truyén, pho bién kién thuc, ky
nang, nang cao nhan thic bao vé dit liéu ca nhan cho ca nhan ngudi lao dong trong
Cong ty.

7.9.  Thuc hién hoat dong bao cdo dinh ky cho co quan nha nuéc c6 tham quyén vé viéc
thuc hién bao vé va xur ly dir liéu ca nhén.

Piéu 8: C4c bién phap va diéu kién bao dam hoat dong Bao Vé Dir Liéu Ca Nhan

8.1.  Bién phap bao vé dit liéu ca nhan duoc ap dung ngay tir khi bét dau va trong sudt qua
trinh xu ly dir liéu ca nhan.

8.2.  Cac bién phép bao vé dir liéu ca nhan, bao gom:

8.2.1. Bién phap quan ly (xay dung, ban hanh céc quy dinh) do Cong ty t6 chic thuc hién.

8.2.2. Chi dinh bd phan co chirc nang bao vé dir liéu c& nhan, chi dinh nhan sy phu trach bao
vé dit liéu ca nhan va trao d6i théng tin vé bo phan va ca nhan phu trach bao vé dix liu
ca nhén voi Co quan chuyén trach bao vé dir li¢u ca nhan.

8.2.3. Thuc hién cac bién phéap to chuc va ki thuat cling cac bién phap an toan, bao mat phu
hop dé ching minh cac hoat dong xu Iy dir liéu di dugc thuc hién theo quy dinh cua
phé}p luat vé bao vé dir lidu c& nhan, ra soéat va cap nhat cac bién phap nay khi can
thiét.

8.2.4. Kiém tra an ninh mang ddi véi hé thong va phuong tién, thiét bi phuc vu xir ly dir liéu
ca nhan truge khi xir ly, x6a khdng thé khoi phuc duoc hoic haty céc thiét bi chira di
liéu ca nhan.

8.2.5. Thuc hién cac bién phap bao vé dir liéu ca nhan pha hop véi linh vuc, nganh nghé caa
Cong ty.

8.2.6. Thong béo cho chu thé dit liéu biét viéc dit liéu ca nhan nhay cam cua cha thé dit liéu
duoc xu Iy (néu cé xir ly dit liéu ca nhan nhay cam), trir truong hop phap luat c6 quy
dinh khac.

8.2.7. Xay dung noi dung va to chuc thuc hién viéc tuyén truyén, pho bién kién thuc, ky
nang, nang cao nhan thirc bao vé¢ dir li¢u ca nhan cho ca nhan nguoi lao dong trong
Cong ty.

8.2.8. Tuan thu cac quy dinh ciia phép luat hién hanh vé& Bao vé va Xir Iy di liéu ca nhan.
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Piéu 9: Thong bao xir ly dix liéu ca nhan

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Viéc théng bao duoc thuc hién mét lan trude khi tién hanh ddi véi hoat dong xu ly dit
liéu ca nhan.

N&i dung thong bao cho chu thé dix liéu vé xir ly dit li€u c& nhan: Muc dich xtr 1y; Loai
dir liéu cad nhan dugc str dung c6 lién quan téi muc dich xtr ly; Cach thic xtr 1y; Thong
tin vé céc to chirc, ca nhan khac c6 lién quan td1 muc dich xu ly; Hau qua, thi¢t hai
khong mong mudn c¢é kha ning xay ra; Thoi gian bét dau, thoi gian két thuc xu 1y dix
ligu.

Viéc thong bao cho chu thé dir liéu phai duge thé hién & mot dinh dang c6 thé dugc in,
sao chép bang vin ban, bao gdm ca dudi dang dién tr hodc dinh dang kiém chung
duoc.

Bén Kiém soat va xu ly dir liéu c& nhan khdng can thuc hién quy dinh tai khoan 9.1
Diéu nay trong cac truong hop sau: (i) Chu thé dir liéu da biét 15 va dong y toan b véi
noi dung quy dinh tai khoan 9.1 va khoan 9.2 Piéu nay trudc khi ddng y cho Bén
Kiém soat va xt ly dit liéu c& nhan tién hanh thu thap dit liéu c& nhan, phu hop véi cac
quy dinh cua phap luat hién hanh; Di liéu ca nhén dugc xt Iy boi co quan nha nudc
c6 tham quyén véi muc dich phuc vu hoat dong cua co quan nha nuée theo quy dinh
cua phap luat.

Piéu 10: Quyén ciaa Chi Thé Dir Liéu

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

Quyén dwoc biét: Chu thé dir lidu dugc biét vé hoat dong xur Iy dit liéu c& nhan cua
minh, trir truong hop luat co quy dinh khac.

Quyén dong y: Chu thé dir liéu duoc dong y hodc khong dong y cho phép xu ly dir
liéu ca nhan caa minh, trir trudng hop dugc xir Iy dit liéu ca nhan ma khong can su
ddng y caa chu thé di liéu theo quy dinh cta phap luat.

Quyeén truy cap: Cha thé dir liéu duoc truy cap dé xem, chinh stra hoic yéu cau chinh
stra dir liéu ca nhan caa minh, trir truong hop luat c6 quy dinh khéc.

Quyén rat lai sw dong y: Cha thé dit liéu dwoc quyén rit lai sy déng y caa minh, trir
truong hop luat c6 quy dinh khéc.

Quyén x6a dir liéu: Cha thé dir liéu duoc xd6a hoic yéu cau xda dit liéu ca nhan cua
minh, trir truong hop luat c6 quy dinh khéc.

Quyén han ché xir Iy dir liéu: Chu thé dit liéu duoc yéu cau han ché xir ly dit liéu ca
nhan cua minh, trir trudng hop luat c6 quy dinh khéc; Viéc han ché xu Iy dit liéu duoc
thuc hién trong 72 gio sau khi ¢6 yéu cau cia chi the di liu, véi toan bo dir ligu ca
nhan ma chu the dir liéu yéu cau han ché, trir truong hop luét c6 quy dinh khac.

Quyén cung cip dir ligu: Chu thé dir liéu duoc yéu cau Bén Kiém soét va xir ly dir
liéu c& nhan cung cap cho ban than di liéu ca nhan caa minh, trir trudng hop luat cé
quy dinh khéc.

Quyén phan d6i xir ly dir liéu: Cha thé dit liéu duoc phan dbi Bén Kiém soét va xu
ly dit liéu c& nhan xt ly dit liéu c& nhan cia minh nham ngin chin hozc han ché tiét 16
dir liéu c& nhan hoic str dung cho muc dich quang co, tiép thi, trir truong hop luat c6
quy dinh khac; Bén Kiém soat va xu ly di liéu ca nhan thyc hién yéu cau cua chu thé
dix liéu trong 72 gio sau khi nhan dugc yéu CAU, trir trudng hop luét 6 quy dinh khac.
Quyén khiéu nai, té cao, khéi kién: Chu thé dit liéu c6 quyén khiéu nai, t céo hoic
khoi kién theo quy dinh cua phap luat.

Quyén yéu ciu bdi thwong thiét hai: Chu thé dir liéu ¢ quyén yeu cau boi thuong
thiét hai theo quy dinh cua phap luat khi xay ra vi pham quy dinh vé bao vé dir liéu ca
nhan cua minh, trr truong hop cac bén cd thoéa thuan khac hodc luat c6 quy dinh khac.
Quyén tw bao vé: Chu thé di liéu cd quyén tu bao vé theo quy dinh cua B¢ luat Dan
su, luat khac c6 lién quan va Nghi dinh ndy, hoic yéu cau co quan, to chtc c6 tham
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quyén thuc hién cac phuong thic bao vé quyén dan su theo quy dinh tai Didu 11 Bo
luat Dan su.

Piéu 11: Nghia vu cia chi thé dir liéu

11.1.

11.2.
11.3.

11.4.
11.5.

11.6.

11.7.

Tu bao vé dir liéu ca nhan caa minh; yéu cau cac to chirc, ca nhan khéc ¢ lién quan
bao vé dir liéu ca nhan caa minh.

Ton trong, bao vé dir liéu c& nhan cua nguodi khac.

Cung cip day du, chinh xac dit liéu ca nhan khi dong ¥ cho phép xur ly dit liéu ca
nhan.

Tham gia tuyén truyén, phd bién k¥ ning bao vé dir liéu ca nhén.

Thyc hién quy dinh cta phép luat vé bao vé dit liéu c4 nhan va tham gia phong, chéng
cac hanh vi vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan.

Théng béo ngay cho Cong ty TNHH Co-Well Chau A néu phat hién hodc nghi ngd Di
liéu ca nhan cia minh hoac ctiia nguoi khac bi 19, ¢6 nguy co bi 19, co thé dan ti rui ro
trong qua trinh lam viéc/giao dich/hgp tac...véi Cong ty TNHH Co-Well Chau A,
hodc bat ky vi pham nao vé Bao vé va Xt 1y dir 1i€u ca nhan theo Chinh sach nay hoac
theo quy dinh ctia phap luat ma Chu thé Dir liéu ca nhan c6 thé biét duoc/nhan thiy
duoc.

Céc nghia vu khéc theo timg truong hop thoa thudn, hop dong, giao dich...cu thé tai
ting thoi diém va cac nghia vu theo quy dinh cta phap lut.

Piéu 12: Sy dong y cia chi thé dir liéu

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.
12.6.
12.7.
12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Sy dong y cua cha thé dit liéu dugc ap dung dbi voi tat ca cac hoat dong trong quy
trinh xu ly dix liéu c& nhan, tri treong hop luat c6 quy dinh khac.

Sy dong y cua chu thé dir liéu chi ¢d hiéu luc khi chu thé dit liéu tu nguyén va biét rd
cac noi dung sau: Loai dit liéu ca nhan duogc xir Iy; Muc dich xu ly dit liéu ca nhan; T6
chte, c4 nhan dugc xur ly dit lidu c& nhan; Cac quyén, nghia vu caa chu thé di liéu.

Su dong ¥ cua chu thé dir liéu phai duogc thé hién r6 rang, cu thé béng van ban, giong
no6i, danh dau vao 6 dong ¥, ¢t phap dong y qua tin nhin, chon céc thiét lap ky thuat
dong Y hoac qua mét hanh dong khac thé hién duoc diéu nay.

Sy dong y phai duoc tién hanh cho ciing mot muc dich. Khi ¢ nhiéu muc dich, Bén
Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xu 1y dir liéu c& nhan liét ké cac muc
dich d@é chu thé di liéu dong y véi mot hoic nhiéu muyc dich néu ra.

Sy ddng y cua chu thé dit liéu phai duoc thé hién & mot dinh dang c6 thé duoc in, sao
chép bang vian ban, bao gém ca dudi dang dién tir hoac dinh dang kiém chang dugc.
Sy im lang hoic khong phan hoi cua chu thé dit liéu khong dugc coi la sy dong y.

Chu thé dir liéu co thé dong y mot phan hozc voi diéu kién kém theo.

Déi voi xir ly dir lidu ca nhan nhay cam, chu thé dir liéu phai duoc théng bao rang di
liéu can xir ly 1a di liéu ca nhan nhay cam.

Sy dong y cua chu thé di liéu ¢d hiéu luc cho toi khi cha thé dit liéu co quyét dinh
khac hoic khi co quan nha nudc c6 tham quyén yéu cau bang vin ban.

Trong trudng hop ¢d tranh chap, trach nhiém chung minh sy dong y cua cha thé di
liéu thudc vé Bén Kiém soét dir liéu ca nhan, Bén Kiém soét va xir ly dir liéu ca nhan.
Thong qua viéc uy quyén theo quy dinh cua Bo luat Dan sy, to chuc, ca nhan co thé
thay mit cha thé dit liéu thuc hién cac thu tuc lién quan téi xu ly di liéu ca nhan cua
chua thé dix liéu voi Bén Kiém soét va xu Iy dir liéu ca nhéan trong truong hop chi thé
dir liéu da biét 16 va dong ¥ theo quy dinh tai khoan 12.3 Biéu nay, trir truong hop luat
¢6 quy dinh khéc.
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Piéu 13: Xir ly dir liéu ca nhan trong trwong hop khong can sw déng y caa cha thé dir

liu
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Trong trudng hop khan cép, can xir Iy ngay dir liéu ca nhan c6 lién quan dé bao vé tinh
mang, suc khoe cua chu thé dir liéu hoic ngudi khac. Bén Kiém soat va xu ly dit liéu
ca nhan cd trach nhiém chimg minh truong hgp nay.

Viéc cong khai dit li¢u ca nhan theo quy dinh cua luat.

Viée xtr Iy dir liéu cua co quan nha nudc ¢6 tham quyén trong trudng hop tinh trang
khan cap vé qubc phong, an ninh quéc gia, trat tu an toan xa hoi, tham hoa 16n, dich
bénh nguy hiém; khi c6 nguy co de doa an ninh, quéc phong nhung chwa dén mic ban
bé tinh trang khan cap; phong, chéng bao loan, khing b, phong, chéng tdi pham va vi
pham phép luat theo quy dinh cua luat.

Dé thuc hién nghia vu theo hop ddng cua chu thé dit lidu véi co quan, t6 chic, ca nhan
¢ lién quan theo quy dinh cua luat.

Phuc vu hoat dong cua co quan nha nudc da dugc quy dinh theo luat chuyén nganh.

Piéu 14: Cha thé dir liéu rat lai sw dong y

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Viéc rat lai sy dong y khdng anh huéng dén tinh hop phép cua viéc xu ly dir liu da
dugc ddng y trudc khi rat lai sy dong y.

Viéc rit lai sy dong y phai dugc thé hién & mot dinh dang c6 thé duoc in, sao chép
bang vian ban, bao gém ca dudi dang dién tir hodc dinh dang kiém chimg duoc.

Khi nhan yéu cau rdt lai sy dong y caa chu thé dix liéu, Bén Kiém soat va xu ly dir liu
ca nhan théng bao cho chu thé dix liéu vé hau qua, thiét hai cé thé xay ra khi rut lai sy
dong y.

Sau khi thyc hién quy dinh tai khoan 14.2 Diéu nay, Bén Kiém soat va xu ly dit liéu
phai nging va yéu cau cac té chic, ca nhan cé lién quan (néu c6) nging xt Iy dit lidu
ctia chu thé dit liéu da rat lai su ddng y.

Piéu 15: Luu trir va cung cap dir liéu ca nhan

15.1.

15.2.

15.3.
15.3.1.

15.3.2.

Luwu trir dir liéu ca nhan: Dir liéu ca nhan sé dugc Bén nhan dir liéu ca nhan, Bén
Kiém soat va xtr Iy dit liéu ca nhan luu trir va &p dung céc bién phap thich hop dé bao
mat. Trong pham vi phap luat cho phép, Bén nhan dit liéu ca nhan c6 thé luu trir Dit
liéu c& nhan tai Viét Nam hoic tai nuéc ngoai, ké ca giai phap luu trix trén dién toan
dam may. Viéc luu trit Dit lidu ca nhan dugc thuc hién trong khoang thoi gian can
thiét dé hoan thanh cac muc dich nhu thoa thuan véi Cha thé dit liéu c& nhan tai cac
ban cam két, cac hop ddng, thoa thuan, van kién khac duoc xac 1ap véi Cha thé dir
liéu ca nhan va/hoac Bén Cung cip dir liéu c& nhan, trir truong hop duoc hoac phai
Iwru trit 1au hon theo yéu cau ciia quy dinh phap luat timg thoi ky.

Chu thé dir liéu dugc yéu cau Bén Kiém soat va xir ly dir liéu ¢ nhan cung cip cho
ban than minh dit li¢u ca nhan cua minh.

Hinh thirc yéu cau cung cap dir liéu ca nhén nhu sau:

Chu thé dix liéu truc tiép hoac ty quyén cho ngudi khac (sau day goi la bén yéu cau)
dén try s Bén Kiém soat va xir ly dir liéu ca nhan yéu cau cung cap dir liéu ca nhan.

Nguoi tlep nhan yéu cau co trach nhiém hudng dan bén yéu cau dién cac noi dung
vao Phiéu yéu cau cung Cap dit liéu ca nhan hoac kiém tra tinh chinh xéc, day du cua
phiéu yéu cau do bén yéu cau da dién trudc va mang téi.

Truong hop bén yéu cau khdng biét chix hoac bi khuyét tat khong thé V|et yéu cau thi
ngudi tiép nhan c6 trach nhiém giup dién cac noi dung vao Phiéu yéu cau cung cap
dir liéu ca nhan;

Guri Phiéu yéu cau cung cap dit liéu ca nhan qua mang dién tir, dich vy buu chinh, fax
den Bén Kiém soat va xu ly dit liéu ca nhan.
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15.3.3.

15.4.

154.1.

15.4.2.

15.4.3.

15.4.4.

15.5.

Mau phiéu yéu cau cung cip dir liéu ca nhan phai thé hién bang tiéng Viét va gom
nhitng ndi dung chinh sau ddy: a) Ho, tén; noi cu tra, dia chi; sé chitng minh nhan
dan, thé cin cude cong dan hoic sé ho chiéu cua nguoi yéu cau. Truong hop uy
quyén cho ca nhan, t6 chtic khac thi phai kém theo gidy uy quyén hop phép theo quy
dinh cua phap luat va phan thong tin bén yéu ciu s dién thdng tin ciia nguoi dwoc ty
quyen so fax, dién thoai, dia chi thu di¢n tu (néu cb); b) Dit lidu ca nhan duoc yéu
Cau cung cip, trong d6 chi rd tén vin ban, hd so, tai ligu; ) Hinh thirc cung cap dir
liéu ca nhan; d) Ly do, muc dich yéu cau cung cap dir liéu ca nhan. C6 mau phiéu
dinh kém véi Chinh séch nay.

Bén Kiém soat va xir Iy dir liéu ca nhan:

Puoc cung cp dit liéu ca nhan caa chu thé dit liéu cho té chirc, ca nhan khéc khi cé
sy dong y cua chii thé dir lidu, trir truong hop phép luat co quy dinh khac.

Thay mat chu thé dir liéu cung cap di liéu ca nhan cua chu thé dit liéu cho t6 chic
hoac c& nhan khac khi cha thé dir liéu dong y cho phép dai dién va uy quyeén, trir
truong hop phép luat cé quy dinh khéc.

Cung cap dix liéu c& nhan trong 72 gid sau khi c6 yéu cau hop 1é cua cha thé dir lieu,
trir truong hop luat c6 quy dinh khac.

Bén Kiém soat va xir ly dir liéu ‘ca nhan khong cung Cap dir liéu ca nhan trong truong
hop sau: a) Gay ton hai téi quéc phong, an ninh quoc gia, trat tu an toan xa hoi; b)
Viéc cung cap dir liéu ca nhan c6 thé anh hudng téi sy an toan, sic khoe thé chét
hoic tinh than caa nguoi khéc; ¢) Chu thé dir liéu khong dong y cung cap, cho phép
dai dién hoac ty quyén nhan dit liéu c& nhan.

Trudng hop yéu cau cung cap dir liéu ca nhan quy dinh tai khoan 15.3.1 va 15.3.2
Diéu nay thi phai kém theo vin ban déng y cua ca nhan, to chac lién quan.

Piéu 16: Tiép nhan va giai quyét yéu cau cung cap dir liéu c4 nhan

16.1.

16.2.

Bén Kiém soat va xir ly dir liéu ca nhan co trach nhiém tlep nhan yéu cau cung cip
dir liéu ca nhan va theo déi qué trinh, danh sach cung cap di liéu ca nhéan theo yéu
cau; Truong hop dir liéu ca nhan dwoc yéu cau khong thudc tham quyén thi Bén
Kiém soat va xu ly dit liéu c& nhan phai thong bao va huéng dan bén yéu cau dén co
quan cd tham quyén hozc théng bao rd rang viéc khdng thé cung cap dit liéu c& nhan.
Khi nhan duoc yéu cau cung cap dir liéu ca nhan hop I¢, Bén Kiém soat va xir ly di
liéu c& nhan cd trach nhiém cung cap dit liéu c& nhan thong béo vé thoi han, dia diém,
hinh thirc cung cap dix liéu ca nhan; chi phi thyc té dé in, sao, chup, giri théng tin qua
dich vu buu chinh, fax (néu c6) va phuong thirc, thdi han thanh toan; thuc hién viéc
cung cap dit liéu ca nhan theo trinh tu, tha tuc quy dinh tai Diédu nay.

Piéu 17: Chinh sira dix liéu ca nhan

17.1.

17.2.

Chii thé dir ligu ca nhan: Puoc truy cap dé xem, chinh stra dir liéu ca nhan cia minh
sau khi da dugc Bén Kiém soat va xir Iy dit liéu ca nhan thu thap theo sy dong y, trur
trudng hop luat co quy dinh khac; Truong hop khong thé chinh sira tryc tiép vi ly do
k¥ thuat hogc vi ly do khéc, chu thé dir liéu yéu cau Bén Kiém soat va xu ly dit liéu
ca nhan chinh stra dir liéu ca nhan cua minh.

Bén Kiém soat va xir ly dir ligu ca nhan chinh sira dir liéu c& nhan cua chu thé dir
liéu sau khi dugc chu thé dir liéu ca nhan ddng y ngay khi cé thé hodc theo quy dinh
cta phép luat chuyén nganh. Truong hop khéng thé thuc hién thi théng bao téi chu
thé dir liéu sau 72 gio ké khi nhan duoc yéu cau chinh sira dir liéu ca nhan cua chu
thé dit liéu.
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Piéu 18: X6a, hity dir liéu c& nhan

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Chii thé dir liéu dwoc yéu cau Bén Kiém soat va xir ly dir liéu cad nhan x6a dir
ligu c& nhan ciia minh trong cac trwong hep sau: a) Nhan thay khdng con can thiét
cho muc dich thu thap da dong ¥ va chap nhan cac thiét hai co thé xay ra khi yéu cau
x6a dir liéu; b) Rat lai sy dong y; ¢) Phan d6i viéc xir Iy dit liéu va Bén Kiém soat va
xtr Iy dit liéu c4 nhan khong co 1y do chinh dang dé tiép tuc xur ly; d) Dit liéu c& nhan
duogc xir Iy khong dung véi muc dich da dong y hoic viéc xir ly dir liéu ca nhan 1 vi
pham quy dinh cua phap luat; d@) D@ liéu ca nhan phai x6a theo quy dinh cta phap
luat.

Viéc x6a dir liéu sé khong ap dung khi ¢é dé nghi ciaa cha thé dir liéu trong cac
truong hep: a) Phap luat quy dinh khong cho phép xoa dir li¢u; b) Dit liéu ca nhan
duoc xir Iy bai co quan nha nuée ¢ tham quyén véi muc dich phuc vu hoat déng cua
co quan nha nudc theo quy dinh cta phap luat; c) Dt liéu ca nhan da dugc cong khai
theo quy dinh cua phap luat; d) Dir liéu ca nhan dwoc xt ly nham phuc vu yéu cau
phap Iy, nghién cau khoa hoc, thong ké theo quy dinh cua phap luét; d) Trong trudng
hop tinh trang khan cap vé qUOc phong, an ninh qudc gia, trat tu an toan xa hoi, tham
hoa Ién, dich bénh nguy hiém; khi c6 nguy co de doa an ninh, quéc phong nhung
chua dén méc ban bé tinh trang khan cap; phong, chéng bao loan, khang b, phong,
chéng toi pham va vi pham phap luat; €) Ung pho véi tinh hudng khan cap de doa
dén tinh mang, strc khoe hoic su an toan cua chu thé dir liéu hoic ca nhan khac.
Truong hop doanh nghiép chia, tach, sap nhap, hop nhat, giai thé thi di liéu ca nhan
duogc chuyén giao theo quy dinh ciia phép luat.

Viéc x6a dir liéu dwoc thuc hién trong 72 gio sau khi ¢d yéu cau cua cha thé dir liéu
véi toan bo dir liéu ca nhan ma Bén Kiém soat va xir 1y dit liéu c& nhan thu thap
dugc, trir truong hop phép luat c6 quy dinh khéc.

Bén Kiém soat va xir ly dir liéu ca nhan xda khong thé khdi phuc trong truwong
hop: a) Xir ly dir liéu khong ding muyc dich hoac da hoan thanh myc dich xtr ly d
liéu ca nhan dugc chu thé dit liéu dong y; b) Viéc luu trir dit liéu c& nhan khong con
can thiét vai hoat dong ciia Bén Kiém soat va xur 1y dir liéu ca nhan; ¢) Bén Kiém soét
va xtr ly dit liéu ca nhan bi giai thé hodc khdng con hoat dong hozc tuyén bb pha san
hodc bi chdm dut hoat dong kinh doanh theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 19: Thong bao vi pham quy dinh vé bao vé dir liéu ca nhan

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Truong hop phat hién xay ra vi pham quy dinh bao vé dit liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir ligu ca nhén thong bao cho Bo Céng an (Cuc An ninh mang va
phong, chdng toi pham str dung cdng nghé cao) cham nhat 72 gio sau khi xay ra hanh
vi vi pham (mAu bao céo tuan theo mau sb 03 tai Phu luc cua Nghi dinh 13/2023/ND-
CP ngay 17/4/2023). Truong hop théng bao sau 72 gio thi phai kém theo ly do théng
bao cham, muon.

Bén Xt ly dir liéu ca nhan (néu thué ngoai) phai théng bdo cho Bén Kiém soat dir
liéu c& nhan mot cach nhanh nhat c6 thé sau khi nhan thay c6 sy vi pham quy dinh vé
bao vé dir liéu ca nhan.

Noi dung thdng béo vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan: a) M6 ta tinh chit
cua viéc vi pham quy dinh bao vé dix liéu ca nhan, bao gom: thoi gian, dia diém, hanh
vi, td chirc, c& nhan, céc loai dit liéu c& nhan va sé luong dit liéu lién quan; b) Chi tiét
lién lac cua nhan vién dugc giao nhiém vu bao vé dit liéu hoic t6 chirc, ca nhan chiu
trach nhiém bao vé dir liéu ca nhan; ¢) M@ ta cac hau qua, thiét hai co thé xay ra cua
Viéc vi pham quy dinh bao vé dit li¢u ca nhan; d) M6 ta cac bién phap dugc dua ra dé
giai quyét, giam thiéu tac hai cia hanh vi vi pham quy dinh bao vé dir liéu c& nhan.
Truong hop khong thé thong bao day du cac ndi dung quy dinh tai khoan 19.3 Diéu
nay, viéc théng bao cd thé dugc thuc hién theo ting dot, timg giai doan.
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19.5.

19.6.

Bén Kiém soét va xt ly dir liéu c& nhan phai 1ap Bién ban xac nhan vé viéc xay ra
hanh vi vi pham quy dinh bao vé dit liéu c& nhan, phéi hop véi B Cong an (Cuc An
ninh mang va phong, chéng toi pham sir dung cong nghé cao) xir Iy hanh vi vi pham.,
Tb chtc, c& nhan théng bao cho Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong, chng toi
pham st dung céng nghé cao) khi phat hién cac truong hop sau: a) Phéat hién hanh vi
vi pham phép luat déi véi dix liéu ca nhan; b) Dix liéu ca nhan bi xu Iy sai muc dich,
khong dung thoa thuan ban dau giira cha thé dir lieu va Bén Kiém soét va xu ly dir
liéu c& nhan hoic vi pham quy dinh caa phép luat; ¢) Khong bao dam quyén caa cha
thé dit lieu hoac khong dugc thuc hién dung; d) Truong hop khac theo quy dinh cia
phap luat.

Piéu 20: Panh gia tac dong xir Iy dir ligu ca nhan

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

Bén Kiém soat va xir ly dit liéu ca nhan lap va luu giit Hb so danh gia tac dong xir ly
dir liéu c& nhan caa minh ké tir thoi diém bt dau xi 1y dir liéu ca nhan.

Ho so danh gia tac dong xir ly dit liéu c& nhan cua Bén Kiém soat dir liéu ca nhan,
Bén Kiém soat va xt ly dit liéu ca nhan, bao gém: a) Thong tin va chi tiét lién lac cua
Bén Kiém soét va xtr ly dit liéu ca nhan; b) Ho tén, chi tiét lién lac cua t6 chirc duoc
phéan cong thuc hién nhiém vu bao vé dir liéu cd nhan va nhén vién bao vé dir liéu ca
nhan cua Bén Kiém soat va xir 1y dit liéu c& nhan; ¢) Muc dich xt ly dit liéu ca nhan;
d) Céac loai dir liéu ca nhan dugc xir ly; &) T6 chuc, ca nhan nhan dit liéu ca nhan, bao
gom td chirc, c& nhan ngoai 1anh thd Viét Nam; e) Truong hop chuyén dir liéu ca
nhan ra nudc ngoai; g) Thoi gian xu ly dir liéu ca nhan; thoi gian duy kién dé xda, hity
dir liéu ca nhan (néu c6); h) M6 ta vé cac bién phap bao vé dit liéu ca nhan duogc &p
dung; i) Banh gia mac d6 anh hudng caa viéc xir ly dir liéu c& nhan; hau qua, thiét
hai khdng mong mudn c6 kha ning xay ra, cac bién phap giam thiéu hoic loai bo
nguy co, tac hai do.

Ho so danh gia tac dong xu ly di liéu c4 nhan quy dinh tai khoan 20.1 va khoan 20.2
Diéu nay duoc xac lap bang van ban c6 gié tri phap ly cia Bén Kiém soat va xir ly di
liéu ca nhan.

Ho so danh gia tac dong xir Iy dir liéu c& nhan phai lubn cé sin dé phuc vy hoat dong
kiém tra, danh gia cua Bo Cong an va gii Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong,
chéng t6i pham sir dung céng nghé cao) 01 ban chinh theo MAau s6 04 tai Phy lyc cua
Nghi dinh 13/2023/NB-CP ngay 17/4/2023 trong thoi gian 60 ngay ké tir ngay tién
hanh xu ly dir liéu c& nhan.

Bén Kiém soét va xir ly dir liéu ca nhan hoan thién Ho so danh gia tac dong xu ly di
liéu c4 nhan trong trudng hop hd so chua day du va ding quy dinh.

Bén Kiém soat va xir ly dit liéu ca nhan cap nhat, b6 sung Ho so dénh gia tac dong xir
ly dit liéu c& nhan khi c6 sy thay ddi vé noi dung ho so di gui cho Bo Cong an (Cuc
An ninh mang va phong, chéng toi pham sir dung cong nghé cao) theo Mau s6 05 tai
Phu luc caa Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023.

Piéu 21: Chuyén dir liéu ca nhan ra nwéc ngoai

21.1.

21.2.

Dix liéu ca nhan caa cong dan Viét Nam duoc chuyén ra nude ngoai trong truong hop
Bén chuyén dit liéu ra nuéc ngoai 1ap HO so danh gia tic dong chuyén dir lidu ca
nhan ra nudc ngoai va thuc hién cac thu tuc theo quy dinh tai khoan 21.3, 21.4 va
21.5 Piéu nay.

Ho so danh gia tic dong chuyén dir liéu c4 nhan ra nudc ngoai, gom: a) Thong tin va
chi tiét lién lac cua Bén chuyén dir liéu va Bén tiép nhan dit liéu c& nhan cua cong
dan Viét Nam; b) Ho tén, chi tiét lién lac cua té chuc, ca nhan phu trach cua Bén
chuyén dir liéu c6 lién quan téi viéc chuyén va tiép nhan di liéu ca nhan cuaa cong
dan Viét Nam; ¢) Mo ta va luan giai muc tiéu cua cac hoat dong xu ly dir liéu ca nhan
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21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

cua COng dan Viét Nam sau khi duoc chuyén ra nudc ngoai; d) M6 ta va lam rd loai
dir liéu ca nhan chuyén ra nudc ngoai; d) M6 ta va néu rd su tuan tha quy dinh bao vé
dir liéu ca nhan tai Nghij dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023, chi tiét cac bién phap
bao vé dit liéu ca nhan dugc ap dung; e) Panh gia mirc d6 anh hudng cua viéc xu ly
dir liéu c& nhan; hau qua, thiét hai khéng mong mudn ¢é kha nang xay ra, cac bién
phap giam thiéu hoic loai bo nguy co, tac hai d6; g) Su dong y cua cha thé di liéu
theo quy dinh tai Piéu 11 Nghj dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 trén co sé biét
r& co ché phan héi, khiéu nai khi c6 sy ¢ hodc yéu cau phét sinh; h) C6 van ban thé
hién su rang bugc, trach nhiém giira c4c t6 chuc, ca nhan chuyén va nhan di liéu ca
nhan caa Cong dan Viét Nam vé viéc xir Iy dit liéu c& nhan.

Ho so danh gia tac dong chuyén dit liéu ca nhan ra nude ngoai phai ludn cd sin dé
phuc vu hoat dong kiém tra, danh gia cua B6 Cong an.

Bén chuyén dit liéu ra nuéc ngodi gii 01 ban chinh hd so téi Bo Cong an (Cuc An
ninh mang va phong, chéng toi pham sir dung cdng nghé cao) theo Mau sé 06 tai Phu
luc cia Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 trong thoi gian 60 ngay ké tur
ngay tién hanh xu ly dit liéu ca nhan.

Bén chuyen dir lidu théng bao gui Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong, chong
t6i pham sir dung cdng nghé cao) thdng tin vé viéc chuyén di liéu va chi tiét lién lac
cua to chtc, ca nhan phu trach bang van ban sau khi viéc chuyén dit liéu dién ra
thanh cong.

Trong truong hop hd so chua day du va dung quy dinh va dugc co quan cé tham
quyen yéu cau, Bén chuyén di liéu ca nhan ra nudc ngoai ¢ trach nhiém hoan thién
lai hd so va nop lai cho Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong, chéng toi pham sir
dung céng nghé cao) theo quy dinh.

Bén chuyén dit liéu ra nudc ngoai cap nhat, b sung Ho so danh gia tac dong chuyén
di lidu ca nhan ra nudc ngoai khi ¢d su thay ddi vé noi dung ho so da gui cho Bo
Cong an (Cuc An ninh mang va phong, chéng t6i pham st dung cong nghé cao) theo
Mau s6 05 tai Phu luc cia Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023. Thoi gian
hoan thién ho so danh cho Bén chuyén dir liéu ra nudc ngoai 1a 10 ngay ké tir ngay
y&u cau.

Bo Cong an 1a co quan quyét dinh viéc kiém tra chuyén dit liéu c4 nhan ra nudc ngoai
01 lan/nam, trir trudng hop phét hién hanh vi vi pham quy dinh ctia phép luat vé bao
vé dir liéu c& nhan tai Nghi dinh 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 hoic dé xay ra su
cb 16, mat dix liéu ca nhan cua cong dan Viét Nam.

Truong hop c6 yéu cau/quyét dinh cua Bo Cong an, Bén chuyén dir liéu ca nhan ra
nudc ngoai phai nging chuyén dit liéu c4 nhan ra nude ngoai trong truong hop sau:
a) Khi phét hién dir liéu ca nhan duoc chuyén duoc st dung vao hoat dong vi pham
loi ich, an ninh qudc gia cua nuéc Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam; b) Bén
chuyén dir liéu ra nu6e ngoai khéng chap hanh quy dinh tai khoan 21.5, khoan 21.6
Diéu nay; ¢) Dé xay ra sy ¢b 16, mét dir liéu ca nhan cua cong dan Viét Nam.

Piéu 22: Co ché thuc hign quyén phan héi, khiéu nai ciia Chii thé dir liéu

22.1.

22.2.

Chu thé dir liéu néu co bat ky phan hdi nao hozc khiéu nai nao lién quan dén quyén,
nghia vu cia minh vé bao vé va xtr ly dir liéu ca nhan nhu quy dinh tai Chinh séch
nay, Chu thé dit liéu can lién hé/phan hoi ngay cho Coéng ty TNHH Co-Well Chau A
qua sb dién thoai (+84) 24 6297 3538 hozic email info@co-well.vn, hoic lién hé truc
tiép tai van phong cong ty tai dia chi: Toéa nha 3D, s6 3 phé Duy Tan, phuong Dich
Vong Hau, quan Cau Gidy, thanh phé Ha Nai, Viét Nam.

Trudng hop chii thé khiéu nai can co don khiéu nai theo dung quy dinh cia phap luat
va gui téi Cong ty TNHH Co-Well Chau A trong thoi hiéu khiéu nai. Pon khiéu nai
phai néu rd ho va tén nguoi khiéu nai, théng tin loai, s6, ngay cap gidy to ching thuc
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ca nhan, dia chi thudng tra, noi ¢ hién tai, dién thoai/email lien lac, bén bi khiéu khai,
noi dung viéc khicu nai, tai liéu, ching ctir kém theo (néu co).

biéu 23: Hiéu luc thi hanh

23.1.  Chinh sach nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 02 nam 2024.

23.2. Moi stra d6i/b6 sung/thay thé Chinh séch nay s& dugc Cong ty TNHH Co-Well Chéau
A ban hanh bang van ban va cap nhat cong khai trén trang web www.co-well.vn .

TM/CONG TY TNHH CO-WELL CHAU A

(Pé ky)

T(;nlg Giam déc
Nguyén Cao Cuwdng
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

.......... , ngay...... thang...... nam......
PHIEU YEU CAU CUNG CAP DU LIEU CA NHAN
(Danh cho cé nhén)

10. Phuong thic nhan di liéu ca nhan:

0 Nhan tai noi yéu cau cung cap

NGUOI YEU CAU
(Ky, ghi rd ho tén)

[1] Theo quy dinh ciia Bg lugt Dan sir vé nguedi dai dién, nguoi gidm hé déi voi ngudi yéu cau cung cap thong tin la ngieoi chiea thanh nién,
nguoi han ché nang luc hanh vi dan sy, nguoi mat nang luc hanh vi dan su, nguoi cé khé khan trong nhdn thic va lam cha hanh vi...

[2] Ghi noi cu trii ciia nguoi dai dién/nguoi gidm hg.
[3] Ghi s6 dién thogi, fax, email ciia nguwoi dai dién/giam hg.
[4] Ghi r6 tén chu thé dir liéu va céc thdng tin lién quan cdn cung cap.

[5] In, sao, chup hodc file dir ligu.
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